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東海クラリオン株式会社

CREATING A FUTURE
BEYOND SAFET Y AND SECURIT Y
安心安全の先に企業と社会の明日をつくる

当社は 国 連 が 提 唱する『 持 続 可能 な開 発目標（ＳＤＧs ）』に賛 同し、

事 業 活 動を通じて持 続 可能 な社 会の実 現に貢 献してまいります。



自社開発で、
自動車産業の
未来に挑戦する

クルマはもはや、単なる移動手段ではなく、

デジタルを介して社会とつながるモビリティ・デバイスに

生まれ変わろうとしています。

半世紀以上にわたって、快適な空間のための製品を

お届けしてきた私たち東海クラリオン。

お客様の便利を実現する自社開発を軸に、自動車の

ちょっといい未来をお届けする企業であり続けていきます。

VISION描く未来

柔軟な発想と創造性を基盤に、
クルマ空間の安心と安全を
お客様にご提案します

車載器の販売代理店として、�� 年以上の歴史を持つ

東海クラリオン。近年目まぐるしく変化する自動車業界

の中で、自社がマーケティングしたお客様のニーズに

合わせて、自ら製品を企画・開発する会社へと進化を

遂げてきました。

「開発も行う商社」という強みを生かし、私たちは時代

の変化を常に見据え、課題を抱えるお客様の声によく

耳を傾けて、その先にある「ほしい」をいち早くお届け

できる企業でありたいと考えています。

ASSIGNMENT東海クラリオンが取り組む社会課題

01 02

交通事故
削減

企業コンプ
ライアンス

向上

生産性
向上

自然環境
保護

労働環境
改善

半世紀以上にわたって、快適なクルマ空間のための製品をお届けしてきた東海クラリオンは、

社会の大きな変化を幾度も経験してきました。それは戦後復興の観光バスのためのカーラジオから、

高度経済成長 期のカーオーディオ、世界中に広まったカラオケ機 器、自動車のデジタル時 代の

幕開けと言うべきカーナビゲーションの技術革新。絶えることのない交通事故から人々を守る

ドライブレコーダーや、カメラ機器など、それぞれの時代に求められるクルマ空間に応じて、

常にお客様の声を聞くことから、私たち東海クラリオンの製品やサービスを変化させてきました。

お客様の「ほしい」をカタチに

お客様の声から生まれる「まだない」製品を届ける

MESSAGE代 表ご挨 拶

代表取締役

安部 源太郎

���� 年に向かって、多くの企業、社 会 全 体が再び大きな変 化を

求められています。クルマは単なる移動手段ではなくなり、移動

をしながらドライバーや企業、デジタル化された社 会とのつなが

りが増して、新たな付加価値を生み出すモビリティデバイスとなっ

ていきます。時代の変化にお客様が戸惑うことがないように、

東海クラリオンは、お客様の声から、その先にある「ほしい」を

いち早くお届けできる企業であり続ける事を目指しています。
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■ 東海クラリオンだからできる課題解決力の理由

お客様のニーズを探し
解決する確かな
技術力と開発力

東海クラリオンの強みは、常にお客様の声に耳を傾けて

信頼関係を築き、課題を解決していくことです。

グローバルな視点で、ローカルな課題に向き合い、

お客様視点のソリューションを提供するための確かな

技術を研究し続けています。

お客様のニーズに真摯に向き合う

なぜ、私たちにそれができるのか。

それは半世紀以上、自動車の普及・進化とともに車載器を扱っ

てきた商社でありながら、お客様のニーズに応える機 器を自社

開発する組 織もあるからです。又、企画・営業・取付に関わる

各部署の連携も当社の特徴。営業担当がお客様のご意見を

すくい取り、それをもとに企画担当が製品を開発、取付担当が

各車両の仕様に合わせて設置を行うことで、「三位一体」で

お客様にサービスを提供できるのです。

『 ほしい 』を叶える開発力

東海クラリオンは、自動車車載器を取り扱う専門商社です。
一口に車載器といっても、カーナビ、バックカメラやドライブレコーダーなど種類は多岐に
わたります。当社では商材の販 売だけでなく、取付、サポート、修 理、アフターメンテナンスま
でを一貫してお任せいただけます。

■ 自動車車載器に関することは私たちにお任せください

取扱商品 ／バックカメラ、ドライブレコーダー、カーナビゲーション、モニター etc.

販 売 取り付け サポート 修 理 メンテナンス

お客様
困りごと

便  利 安  全

ほしい

東海
クラリオン

解決に向けた
調査・解決

新製品を
開発・販売

安心・安全の
維持

長年、物 流 や旅客 輸 送を支える企 業に寄り添ってきた東 海クラリオン。

強みは、自社製品を含めた豊富な機器ラインナップと、

的確なご提案を可能にするアイデア · 発想力です。

だからこそお客様の潜在的な課題にもアプローチし、

ぴったりの解決策を導き出せるのです。

また、全国に広がるネットワークを生かして機器の取り付けにもご対応。

車両の形状や設置箇所の影響で難易度が高い場合であっても、

確かな技術力で取り付けを実現しています。導入後もきめの細かい

アフターフォローを行い、円滑な運用をサポート。「売って終わり」ではなく、

いつもお客様の近くに寄り添いながら、課題解決を希求していきます。

「売って終わり」ではない

アイデアと発想力で課 題 解決を

サポートする東海クラリオン
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創業期 メーカー代理店時代 自社オリジナル製品の開発へ

SDGs 宣言

岐阜県岐阜市にユニオン電気商会として設立
バスラジオを取り扱う

業務用通信ドライブ
レコーダーをいち早く
企画・販売

西濃運輸様の
全車両に搭載された
iBOX

愛知県名古屋市に名古屋クラリオンとして分社
カーオーディオ、カラオケ、音響、映像装置を販売

���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ����

オリジナルブランド elpis として
AI カメラによる大型トラック向け
事故防止車載器など独自製品を開発

お客様の「ほしい」をカタチに

当社オリジナルブランド（elpis）の製品を中心に運送業者様へ安全
機器の提案をしています。様々な企業様の抱えている課題に対して
ヒアリングを重ね、解決できる機器やサービスをトライアル・検証
の上、ご提案を行っています。また、グループ会社の《elpis（株）》
と連携し全国各地の企業様へ営業展開をしています。

フィールドセールス

大型ディーラー様やバス会社様、リース・レンタカー会社様等と
取引をしておりトラックやバス、法人車両などの「働くクルマ」に
対して安全機器を中心に提案活動をしております。数多くの顧客
を抱えていますのでチームとして顧客の課題に対して解決方法を
探り、改善策をご提案しています。

カスタマーサクセス

全国の大手企業様に自社製品を販売するアカウント営業と、自動運転
システムの販売に向けて開発・実証実験を行う自動運転プロジェクト
の � つのプロジェクトチームに分かれて活動しています。

新規プロジェクト

営業 統 括 本部

■ 事業部紹介
大手通販サイトにて、個人・企業様に向けてカー用品やキャンプ用品、
家電、家具等、幅広いニーズに対応する製品の販売を行っています。

ＥＣ事 業部 

最先端のシステムをお客様のニーズに合わせて取付施工する技術
集団です。乗用車への取付は当然、大型トラック、観光や路線
バス等へ様々な安全運転支援システムの施工を行っています。

アフターサービス事 業部 

海外のパートナー企業と協業し、新商品の企画開発・検証等を行っ
ています。また、製品における各認定機関への申請も担当。さらに、
ドライブレコーダー等の通信サービス運用・サポート管理なども
行っております。他にも展示会に出展する為の企画立案や準備・
段取り等も担当しています。

企画開 発事 業部

社員が働きやすいように制度や環境を整備したり、商品や設備、
お金や情報などの経営資源を管理し、経営側へ提供したりする
ことによって、会社の活動を支える仕事を行っています。

管 理 事 業部 

創業

社 名

本 社

代 表

設 立

資 本 金

売 上 高

従 業 員 数

グループ社員数

東海クラリオン株式会社

〒���-����
愛知県名古屋市中区正木一丁目 �� 番 � 号
TEL：���-���-����（代表）

代表取締役　安部源太郎

���� 年

� 億円

�� 億円（���� 年度）

�� 名（���� 年 � 月）

��� 名（���� 年 � 月）

■ 会社概要
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